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PRINCIPIOS RECTORES DE LA CONDUCTA DE LOS SERVIDORES 

Según establece el Artículo 77 de la Ley 41-08 de Función Pública, a los efectos del 
régimen ético y disciplinario, serán considerados como principios rectores de la 
conducta de los servidores públicos de los órganos y entidades de la administración 
pública, los siguientes: 
Artículo 77.- A los efectos del régimen ético y disciplinario, serán considerados como 
principios rectores de la conducta de los servidores públicos de los órganos y 
entidades de la administración pública, los siguientes: 
a)Cortesía: Se manifiesta en el trato amable y de respeto a la dignidad en las 
relaciones humanas; 
b)Decoro: Impone al servidor público respeto para sí y para los ciudadanos que 
demanden algún servicio; 
c)Discreción: Requiere guardar silencio de los casos que se traten cuando éstos 
ameriten confidencia; 
d)Disciplina: Significa la observancia y el estricto cumplimiento de las normas 
administrativas y de derecho público por parte de los servidores públicos en el 
ejercicio de sus funciones; 
e)Honestidad: Refleja el recto proceder del individuo; 
f)Vocación de Justicia: Obliga a los servidores públicos a actuar con equidad y sin  
discriminación por razones políticas, religión, etnia, posición social y económica, o de 
otra índole; 
g)Lealtad: Manifestación permanente de fidelidad hacia el Estado, que se traduce en 
solidaridad con la institución, superiores, compañeros de labores y subordinados, 
dentro de los límites de las leyes y de la ética; 
h)Probidad: Conducta humana considerada como reflejo de integridad, honradez y 
entereza; 
i)Pulcritud: Entraña manejo adecuado y transparente de los bienes del Estado; 
j)Vocación de Servicio: Se manifiesta a través de acciones de entrega diligente a las 
tareas asignadas e implica disposición para dar oportuna y esmerada atención a los 
requerimientos y trabajos encomendados. 
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1) A la titularidad de un cargo permanente de la administración pública clasificado 
como de carrera; 
2) De estabilidad en la carrera administrativa bajo las condiciones previstas por la 
presente ley; 
3) Ser restituido en su cargo cuando su cese resulte contrario a las causas consignadas 
expresamente en la presente ley y recibir los salarios dejados de percibir entre la fecha 
de la desvinculación y la fecha de la reposición, sin perjuicio de las indemnizaciones 
que la jurisdicción contencioso administrativa pueda considerar. Es decisión del 
empleado aceptar la restitución en el mismo destino, en caso de no aceptarla la 
institución deberá reubicarlo en otro destino; 
4) A la promoción dentro de la carrera administrativa; 
5) Ejercer los demás derechos que con carácter especial se establezcan legal o 
reglamentariamente en su favor, por su condición de servidor de carrera; 
6) Ser ascendidos por sus méritos, a cargos de mayor nivel y remuneración, de acuerdo 
con las necesidades y posibilidades de la administración pública. 

Los derechos de los colaboradores, basados en la Ley 41-08 de Función Pública, la 
cual cita claramente los mismos en el Capítulo I, Artículos 58  y 59.  
Artículo 58.- Son derechos de todos los servidores públicos sujetos a la presente ley, los 
siguientes: 
1) Percibir una remuneración por sus servicios de conformidad con el régimen 
retributivo establecido por la presente ley y su reglamentación, así como los demás 
beneficios y compensaciones de carácter económico establecido en su favor; 2. Recibir 
inducción, formación y capacitación adecuadas, a fin de mejorar el desempeño de sus 
funciones; 
2) Participar y beneficiarse de los programas y actividades de bienestar social que se 
establezcan; 
3) Recibir el sueldo anual número trece (13), el cual será equivalente a la duodécima 
parte de los salarios de un año, cuando el servidor público haya laborado un mínimo 
de tres (3) meses en el año calendario en curso;  
4) Disfrutar de las licencias y permisos establecidos en la presente ley;  
5) Recibir el beneficio de las prestaciones sociales, jubilaciones y pensiones que les 
correspondan; 
6) Recibir un tratamiento justo en las relaciones interpersonales con compañeros de 
trabajo, superiores y subalternos, derivadas de las relaciones de trabajo; 
7) Tener garantizadas condiciones y medio ambiente de trabajo sanos;  
8) Los demás derechos que legalmente les correspondan contemplados en la presente 
ley.  
Artículo 59.- En adición a los derechos generales de los servidores públicos, son 
derechos especiales de los funcionarios de carrera, los siguientes: 
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Artículo 60.- Los empleados de estatuto simplificado contratados con más de un (1) 
año de servicio en cualesquiera de los órganos y entidades de la administración 
pública, en los casos de cese injustificado tendrán derecho a una indemnización 
equivalente al sueldo de un (1) mes por cada año de trabajo o fracción superior a seis 
(6) meses, sin que el monto de la indemnización pueda exceder los salarios de 
dieciocho (18) meses de labores. Dicha indemnización será pagada con cargo al 
presupuesto del órgano o entidad respectiva. El cálculo de la indemnización se 
realizará con base al monto nominal del último sueldo.  

Artículo 61.- Las empleadas de estatuto simplificado contratadas que se encuentren en 
situación de embarazo, sólo podrán ser despedidas en los casos en que incurran en las 
faltas de tercer grado previstas en la presente ley en cuanto les sean aplicables. En todo 
caso, su destitución requerirá la opinión previa favorable de la Secretaría de Estado de 
Función Pública. 
  
Artículo 62.- En todos los casos, las solicitudes de pagos de prestaciones económicas 
a los funcionarios y servidores públicos de estatuto simplificado, los titulares de los 
órganos o entidades de la administración pública tendrán un plazo de quince (15) días, 
contados a partir de que le sea comunicada la decisión que declare injustificado el 
despido, para tramitar el pago de las sumas a que se refiere el párrafo precedente.  

Artículo 63.- En todos los casos, los pagos de prestaciones económicas a los 
funcionarios y servidores públicos de estatuto simplificado, serán efectuados por la 
administración en un plazo no mayor de 90 días a partir del inicio del trámite.  

Artículo 64.- El funcionario de carrera, en los casos en que su cargo sea suprimido por 
interés institucional y no exista puesto de trabajo vacante, ni califique para recibir 
pensión o jubilación, tendrá derecho a una indemnización equivalente al sueldo de un 
(1) mes por cada año de trabajo o fracción superior a seis (6) meses, sin que el monto 
de la indemnización pueda exceder los salarios de dieciocho (18) meses de labores. 
Dicha indemnización será pagada mensualmente con cargo al presupuesto del órgano 
o entidad que produjo la separación del servicio por supresión del cargo, en base al 
monto nominal del último sueldo. De la misma manera se procederá si son varios los 
aspirantes a reingreso en una misma clase de cargo. Si el número de tales cargos 
resulta insuficiente para reincorporar a esos aspirantes en forma simultánea, éstos serán 
reincorporados paulatinamente, siguiendo al efecto un orden de mayor a menor 
antigüedad en el servicio.  
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Artículo 65.- El empleado público de estatuto simplificado que tenga derecho a una 
pensión o jubilación de conformidad con las leyes vigentes, no podrá ser destituido 
injustamente, y seguirá percibiendo su salario hasta que dicha pensión o jubilación le 
sea concedida. El servidor de carrera al cumplir los requerimientos de edad y años en 
servicios previstos para su retiro tiene derecho a recibir la pensión o jubilación que 
conforme a la ley le corresponda.  

Artículo 66.- El titular del órgano o entidad a la que pertenezca el empleado público 
realizará los trámites necesarios por ante las instancias competentes a los fines de que 
reciba los beneficios de su pensión o jubilación en el menor tiempo posible. Hasta 
tanto el servidor público de carrera reciba su pensión o jubilación, tiene derecho a 
retirarse del servicio y la institución tendrá la obligación de mantenerlo en nómina. El 
titular de la institución que no cumpla con la obligación que le impone este artículo, de 
tramitar la solicitud de pensión o jubilación del servidor público, incurrirá a los fines 
disciplinarios en falta de segundo grado, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial 
que le podrá ser exigida ante la jurisdicción contencioso-administrativa. 



PAG #8

REGIMEN DE DEBERES DEL SERVIDOR PÚBLICO 

1.Cumplir y hacer cumplir la Constitución de la República, las leyes, los reglamentos, 
manuales, instructivos, y otras disposiciones emanadas de autoridades competentes; 
2.Prestar el servicio personalmente con dedicación, eficiencia, eficacia, honestidad e 
imparcialidad en las funciones que se le encomienden de acuerdo con su jerarquía y cargo; 
3.Cumplir la jornada de trabajo, dedicando la totalidad del tiempo al desempeño íntegro y 
honesto de sus funciones; 
4.Obedecer toda orden de su superior jerárquico que tenga por objeto la realización de 
servicio acorde con las funciones propias y complementarias del servidor público; 
5.Actuar imparcialmente en el desempeño de sus tareas dando trato y servicio por igual a  
quien la ley señale, sin discriminaciones político partidista, de género, religiosas, étnicas o 
de otro tipo, absteniéndose de intervenir en aquellos casos que puedan dar origen a 
interpretaciones de parcialidad, así como con otros criterios que sean incompatibles con los 
derechos humanos; 
6.Responder del ejercicio de la autoridad que les haya sido otorgada y de la ejecución de las 
órdenes que impartan y por la que corresponde a sus subordinados; 
7.Dar un tratamiento cortés y considerado a sus superiores, compañeros de labores y 
subordinados, y compartir sus tareas con espíritu de solidaridad y unidad de propósito; 
8.Observar permanentemente en sus relaciones con el público toda la consideración y 
cortesía debidas a la dignidad de éste; 
9.Guardar la reserva y confidencialidad que requieren los asuntos relacionados con su 
trabajo, y especialmente los concernientes al Estado en razón de su naturaleza o en virtud de  
instrucciones especiales, aún después de haber cesado en el cargo; 
10.Denunciar ante cualquier superior jerárquico los hechos ilícitos y delictivos de los 
11.Que tuvieran conocimiento; 
12.Hacer del conocimiento de las autoridades correspondientes los hechos que puedan 
perjudicar al Estado, a la sociedad y al órgano o entidad en donde laboran; 
13.Desarrollar las iniciativas que sean útiles para el mejoramiento del servicio;  
14.Vigilar y salvaguardar los intereses, valores, bienes, equipos y materiales del Estado, 
principalmente los que pertenezcan a su área de trabajo o estén bajo su responsabilidad; 
15.Responder por el oportuno y debido manejo de los documentos, expedientes y útiles 
confiados a su guarda o administración, procurar con esmero su conservación y rendir 
debida y oportuna cuenta de su utilización, tramitación y cuidado; 
16.Atender debidamente las actividades de inducción, formación y capacitación y efectuar 
las prácticas y las tareas que tales actividades conlleven; 
17.Cualquier otro que se encuentre previsto en el ordenamiento jurídico. 

Deberes de los servidores públicos, los siguientes: 


